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Iedzivotaji visos VPVKAC var pieteikt video
konsultaciju ar iestazu specialistiem

Viedas administracijas un regionalas attistibas ministrija
(VARAM) sadarbiba ar pasvaldibam jau kop$ 2015. gada
nodrosina lielako klientu klatienes apkalposanas tiklu

V- valsti - valsts un pasvaldibu vienoto klientu apkalpoSanas
NIMGEES Sciisticies Un centru tikls (VPVKAC) - ar 228 klientu apkalpo$anas

regionalas attistibas
ministrija vietam. Lidz 2025. gada beigam VPVKAC skaits sasniegs

jau 315, ta nodroSinot pieprasitako pakalpojumu
pieejamibu redionos. No S.g. aprila iedzivotajiem visos
VPVKAC ir iespéja sanemt individualu video konsultaciju
ar Valsts socialas apdrosinasanas agentiras (VSAA),
Valsts zemes dienesta (VZD), Valsts ienemumu dienesta
(VID) un Veselibas inspekcijas (VI) specialistiem.

VARAM ministre Inga Beérzina: “Valsts un pasvaldibu vienoto klientu apkalposanas centri
klust par arvien butiskaku atbalsta mehanismu iedzivotajiem, kuri velas sanemt pakalpojumus
ertak un efektivak. Misu merkis ir veicinat digitalo pieejamibu un nodroSinat, lai neviens
Latvijas iedzivotajs nepaliktu bez iespéjas sanemt sev nepiecieSamos pakalpojumus neatkarigi
no dzivesvietas.”

Attalinati video formata iestazu specialisti izskaidro, ka pieprasit un sanemt pakalpojumus,
veic provizoriskos aprekinus un izskaidro pienemtos lemumus. Specialisti izverte ari1 klienta
dokumentus, kas nepiecieSami pakalpojuma izpildei, nepiecieSamibas gadijuma lidz iesniegt
papildus informaciju.

VSAA un VZD specialisti padzilinati konsulte par visiem iestades pakalpojumiem. VID
specialisti sniedz individualu konsultaciju jautajumos par kapitala pieaugumu, kad tiek
pardots personigais nekustamais ipasums. VI konsulté jautajumos par iesnieguma
sagatavo$anu Arstniecibas riska fondam un arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta
personu pirmreizéju redistraciju, registra atjaunosanu un parregistraciju.

Lai sanemtu iestazu specialistu attalinato konsultaciju, iedzivotajam ieprieks jasazinas ar kadu
no VPVKAC un japierakstas uz konsultaciju, noradot intereséjoso jautajumu. Norunataja laika
jaierodas VPVKAC, uzradot personu apliecinosu dokumentu, kur tiks nodroSinata video
konsultacija ar specialistu. VPVKAC adresu saraksts un kontaktinformacija

VPVKAC - paligs iedzivotajiem un iestadem

VPVKAC tikla var patstavigi vai ar darbinieka palidzibu elektroniska veida pieteikt butiskakos
valsts un pasvaldibu pakalpojumus, gut atbalstu eParaksta un oficialas e-adreses izmantoSana,
ka ari sanemt citas konsultacijas. VPVKAC ir nozimigs atbalsta punkts tiem iedzivotajiem,
kuriem nepiecieSama palidziba digitalo pakalpojumu pieteikSanai un sanemsanai
portalaLatvija.gov.lv, tostarp, konsultacijas atbilstosaka valsts pakalpojuma izvelei.
Iedzivotajiem nav jaméro cel$ uz attiecigas iestades filiali, kas citreiz nav nemaz tik tuvu un
aiznem daudz laika. VARAM sadarbiba ar pasvaldibam turpina pilnveidot valsts parvaldes
pakalpojumu sniegSanas sistému, lai iedzivotaji valsts pakalpojumus attalinati varétu sanemt
tikpat erti ka klatiené.Vairak informacijas par valsts un pasvaldibu vienoto klientu
apkalposanas centru tiklu.


https://www.pakalpojumucentri.lv/vpvkac
https://www.varam.gov.lv/lv/vpvkac
https://www.varam.gov.lv/lv/vpvkac

