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ZAAOQ aicina paust viedoklus

(] SIA ZAAO (ZAAO) ikdiena cenSas nodrosinat modernu
atkritumu apsaimniekoSanu un kvalitativu klientu
servisu. Lai uzzinatu vertejumu uznemuma darbibai un
sniegtajiem pakalpojumiem, klienti aicinati paust savu
vertejumu, aizpildot ikgadejo ZAAO klientu aptaujas
anketu.

ZAAO ir svarigs klientu viedoklis, tas vienmer tiek analizets, attistot uznemuma
piedavajumu. ZAAO velas izzinat atkritumu apsaimniekoSanas pakalpojumu sanémeéju
viedokli par lidzSinejo sadarbibu, sanemtajiem pakalpojumu veidiem un nepiecieSamiem
jauniem pakalpojumiem gan sadzives atkritumu, gan otrreizejai parstradei deriga
iepakojuma savaksanai. Tapat klienti aicinati izvertet komunikaciju ar uznémumu, tostarp
SMS pakalpojumu, Zvanu centra darbibu, ieguto informaciju, apmeklejot uznemuma
infrastrukturas objektus.

Aptaujas anketu Kklienti sanem pa pastu kopa ar 2015.gada atkritumu izveSanas
kalendaru. Aizpilditas anketas lidz 2015.gada 1.februarim var atdot dazados veidos -
nodot atkritumu savacéjmasinu Soferiem, ienest kada no ZAAO birojiem, atstat EKO
laukumu parziniem vai sutit pa pastu uz Valmieras biroju (SIA ZAAO, Rigas iela 32,
Valmiera, LV4201), to var arl sutit pa faksu + 64281251. Erti aptaujas anketu gan
privatpersonas, gan uznemumu un organizaciju parstavji var aizpildit elektroniski
uznemuma majas lapa www.zaao.lv.


http://www.zaao.lv.

